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Информация о работе 
ГБУ ТЦСО «Царицынский» 
филиал «Бирюлево Восточное» 
за 2019г.

Государственное бюджетное учреждение города Москвы Территориальный центр социального обслуживания «Царицынский» филиал «Бирюлево Восточное» расположен по адресу: ул. Липецкая д.36/20 занимает площадь 496,4 кв.м. и по адресу: ул. Липецкая д.17, кор.1 занимает площадь 254.6 кв.м., функционировал с 1996 года, как ЦСО «Бирюлево Восточное». 26.09.2012 года во исполнение приказа Департамента социальной защиты населения города Москвы от 29.06.2012г. №340/6 учреждение реорганизовано путем слияния в Государственное бюджетное учреждение города Москвы Территориальный центр социального обслуживания «Царицынский» филиал «Бирюлево Восточное». 
Штатная численность сотрудников филиала составляет 121 человек, из них - 81 социальных работников.  Многие из наших сотрудников имеют большой трудовой стаж в социальной сфере, что лишний раз подтверждает их профессионализм и преданность социальной работе.
Учреждение частично приспособлено для маломобильных групп населения, в соответствии с установленными строительными нормами и правилами (СНиП 35-01-2001г.), оборудовано поручнями, бесплатным таксофоном для льготных категорий граждан, световыми табло, информационными стендами, инфоматом.
В связи с острой нехваткой площадей для организации работы в рамках проекта «Московское долголетие», потребностью района в современном центре социального обслуживания, отвечающего требованиям нового веяния – большие клубные пространства, оборудованные современной техникой, большой актовый зал, лаунж- зоны, руководством, при содействии управы района Бирюлево Восточное, был сделан запрос Мэру Собянину С.С. о передаче на праве оперативного управления объекта нежилого фонда, расположенного по адресу: ул. Липецкая, д. 19. Объект площадью 3798,4 кв. м. – бывшее здание комбината дошкольного питания передан по акту приема-передачи 15.10.2018 г. В настоящее время ведется согласование планировок для здания нового типа «Мой социальный центр».
В 2019 г. отделение ранней профилактики семейного неблагополучия завершило свою деятельность в составе ГБУ ТЦСО «Царицынский» филиал «Бирюлево Восточное». Функции по работе с семьей и детьми и оказания им адресной социальной помощи с 01.01.2020 г. преданы в ГБУ Центр поддержки семьи и детства «Планета семьи».
В настоящее время освободившиеся площади переоборудованы под работу в рамках проекта «Московское долголетие» и активно используются.
С 12.11.2019 г. по 31.12.2019 г. в целях дальнейшего совершенствования социального обслуживания в соответствии с приказом Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы №1095 от 21.10.2019 г. филиал «Бирюлево Восточное» вошел в эксперимент по апробации новой методики и особенностей правового регулирования отношений, связанных с признанием граждан нуждающихся в социальном обслуживании на дому. 
В преддверии 75 годовщины со дня победы в Великой Отечественной войне в 2019 году было проведено анкетирование ветеранов Великой отечественной войны. Всего проанкетировано 617 Ветеранов из них:

5 ИВОВ

55 УВОВ
56 несовершеннолетних узников концлагерей

487 тружеников тыла

14 жителей блокадного Ленинграда 
Проанкетировано 490 Ветеранов:
5 ИВОВ

42 УВОВ

42 несовершеннолетних узников концлагерей

390 тружеников тыла

11 жителей блокадного Ленинграда 

Не приняли участие в опросе:

11 человек в связи со сменой места жительства, 
21 человек умер, 
42 отсутствовали по месту регистрации, 
53 человека отказалось от участия в анкетировании.

В ходе анкетирование была выявлена и удовлетворена нуждаемость:

	Наименование
	Выявлено
	Удовлетворено
	Отказ
	Перенос на 2020 г.
	Смерть

	Косметический ремонт
	21
	5
	10
	3
	3

	Продуктовая помощь
	12
	12
	0
	0
	0

	КУК
	1
	1
	0
	0
	0

	Холодильник
	21
	21
	0
	0
	0

	Телевизор
	20
	20
	0
	0
	0

	Стиральная машина
	16
	16
	0
	0
	0

	СВЧ
	6
	6
	0
	0
	0

	Эл. чайник
	1
	1
	0
	0
	0

	Компьютер
	2
	2
	0
	0
	0

	Пылесос
	5
	5
	0
	0
	0

	Электроплита
	9
	9
	0
	0
	0

	Газовая плита
	3
	3
	0
	0
	0

	ТСР
	1
	1
	0
	0
	0

	Социальное такси
	1
	1
	0
	0
	0

	Слуховой аппарат
	1
	1
	0
	0
	0

	Материальная помощь
	1
	
	0
	0
	0


В 2019 году в ходе анкетирования выявлена нуждаемость в проведении ремонта у 5 ветеранов ВОВ. 
Государственное задание в 2019 году по району Бирюлево Восточное выполнено в филиале на 100 %, а именно:

1. Нестационарное социальное обслуживание на дому граждан пожилого возраста и инвалидов, частично утративших способность к самообслуживанию- 1400 человек.
2. Отдел социальных коммуникаций и активного долголетия-10925
3. Полустационарное социальное обслуживание в форме дневного пребывания- 246 чел. ( в ОРПСН  заключено 246 договоров) Организация предоставления адресной неотложной помощи разового характера (оказание единовременной помощи в виде предоставления продуктовых наборов, одежды, обуви и предметов первой необходимости, организация юридических и иных консультаций и др.) гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации и остро нуждающимся в социальной поддержке, отделениями срочного социального обслуживания 7079 человек.
4. Осуществление постинтернатного патроната - заключено 22 договоров с выпускниками интернатных учреждений. 
5. Осуществление социального патроната над детьми, нуждающимися в помощи государства - заключено 4 договоров.
6. Сопровождение семей (приемных, опекунских и попечительских), принявших ребенка (детей) на воспитание - заключено 10 договоров.

Социальные услуги предоставляются в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг (ИППСУ). Получателем социальных услуг является гражданин, который признан нуждающимся в социальном обслуживании. Решение о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в форме социального обслуживания на дому или в полустационарной форме либо об отказе в социальном обслуживании в указанных формах принимается уполномоченным органом, которым является отдел социальной защиты населения. Решение о признании гражданина нуждающимся в предоставлении срочных социальных услуг принимается на заседании Комиссии по оказанию адресной социальной помощи жителям района Бирюлево Восточное. В решении о признании гражданина, нуждающимся в социальном обслуживании указываются: форма социального обслуживания и сроки предоставления социальных услуг, правила предоставления социальных услуг бесплатно либо за плату или частичную плату.
В районе Бирюлево Восточное ЮАО проживает 150 000 человек, из них на учете в УСЗН района состоит:

- 26078 пенсионеров, получающих доплату до городского социального стандарта, из них:

- 18592 неработающих;

- 464 работающих;

- 47 инвалидов и участников Великой Отечественной войны;
- 421 тружеников тыла;

- 13706 инвалида, в том числе:
- 386 детей-инвалидов.

На учете в филиале «Бирюлево Восточное» состоит 11589 человек. Оказана социальная помощь в 2019 году:
- участники войны – 23 человек;

- труженики тыла -132 человек;

- участники обороны Москвы -4 человек;

- участники боевых действий -0 человека;

- вдовы инвалидов и участников ВОВ –0 человек;

- участники ликвидации аварии на ЧАЭС -3 человек;
-семьи с детьми-инвалидами -27 семья/27 детей;

-многодетные семьи - 430 семьи/1073 ребенка;

-одинокие матери -23 семьи/32 ребенка;

-малообеспеченные семьи – 30 семей/75 детей;

-неполные семьи -16 семей/89 детей;

-опекунские (замещающие) семьи-5 семей/5 детей;

-выпускники интернатных учреждений (лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей) -2 человек.
Для реализации задач и достижения целей по социальному обслуживанию в ГБУ ТЦСО «Царицынский» филиале «Бирюлево Восточное» в 2019 г. функционировали следующие структурные подразделения:
- 6 отделений социального обслуживания на дому;

- 1 отделение срочного социального обслуживания;

- 1 Отдел социальных коммуникаций и активного долголетия;

- 1 отделение ранней профилактики семейного неблагополучия.

Отделения социального обслуживания на дому (ОСО). 
6 отделений социального обслуживания на дому обслуживают 1400 человек, которых обслуживают 81 социальных работников. Всего за 12 месяцев 2019 г. отделениями социального обслуживания на дому было обслужено 1606 человек. Из них старше 90 лет 120 человек, 1 ИВОВ, 12 УВОВ, 144 труженика тыла, 4 ликвидатора ЧАЭС.
На протяжении долгих лет Филиалом организовывается совместная работа с Храмом Входа Господня в Иерусалим, так благодаря взаимодействию на постоянной основе оказывается помощь 1 одинокому инвалиду, оказана помощь в освещении квартиры 2 ветеранам, переданы в дар 60 куличей и 100 яиц на Пасху для ветеранов и одиноких людей, состоящих на дому. Проведено 4 лекции от Храма.
9 мая 2019 г. была организована традиционная акция поздравления на дому ветеранов, состоящих на надомном обслуживании, было поздравлено 15 ветеранов, 30 ветеранов приглашены на праздничное чаепитие 9 мая, 2 ветеранов были сопровождены сотрудником на красную площадь, 27.12.2019г. организована акция «Новый год в гостях у ветерана» сотрудники ОСКАД, заведующие ОСО вместе с руководителями филиала поздравили 10 ветеранов на дому с гармонью и в новогодних костюмах деда мороза и снегурочки.
В 2019 году социальными работниками филиала 195 клиентам было оказано 3691 платная социальная услуга на сумму 1 237 398,75тыс. руб.
Наиболее востребованными услугами являются – влажная уборка квартир, покупка и доставка на дом продуктов питания, горячих обедов, приготовление пищи, мытье окон, оформление документов на отказ от соц. пакета, сопровождение по городу на общественном транспорте и другое.

2 раза в год проводится благотворительная акция по сбору и передаче вещей, бывших в употреблении, для лиц БОМЖ. Всего передано в 2019 году 897 единиц одежды и обуви в Дезстанцию №4, согласно графику сдачи вещей, утвержденному УСЗН ЮАО г. Москвы.

Администрация филиала поддерживает тесное сотрудничество с общественными организациями района (Районный Совет инвалидов, Районный Совет ветеранов, районное Общество слепых, районное общество глухих, районное Общество блокадников Ленинграда, общество репрессированных граждан и т.д.), со школами, библиотеками, ОУСЗН, Управой, а также с другими организациями и учреждениями района. 
Отдел социальных коммуникаций и активного долголетия создан для проведении в городе Москве пилотного проекта по расширению возможностей участия граждан старшего поколения в культурных, образовательных, физкультурных, оздоровительных и иных досуговых мероприятиях
·  На конец 2019 года работает 152 группы, в которых обучается 3032 человека. Занятия проводятся по следующим направлениям: физическая активность: скандинавская ходьба, фитнес, ОФП, гимнастика; образование: информационные технологии, английский язык, программа «Здорово жить»; рисование, пение, танцы, художественно-прикладное творчество, игры.

· Поставщики – участники проекта «Московское долголетие»: ГБОУ Школа №902, ГБОУ Школа №1861, ГБОУ Школа №947, ГБОУ Школа №508, ГБОУ Школа №935, ГБПОУ «КДПИ им. Карла Фаберже», ГБПОУ Пищевой колледж № 33, ГБПОУ Финансовый колледж № 35, ГБПОУ ПК №10, ГБУ «ЦФКиС ЮАО г. Москвы» Москомспорта, БФ «Культурные сезоны», БФ «Мир и гармония», ООО «Точка опоры», ООО «ЦСУ», ООО «ДК «Слава»», КЦ «Загорье», ФГБНУ ВСТИСП, ООО "Точка опоры", ГБУ "СШОР № 47", ГБУ "СШОР № 46", ЦБС ЮАО, НОЧУ СОШ «Живоносный источник», ГППЦ города Москвы, ГБУЗ "ГП №52 ДЗМ", ГБПУ «Мосприрода».
Хорошими показателями работы творческих мастерских и Изо-студий является постоянное участие их посетителей в городских выставках прикладного творчества: «Я такой же как ты» и «50+». На постоянной основе в филиале «Бирюлево Восточное» работают выставки изделий, созданных руками мастериц района: тематический рисунок, украшения из бисера, «Авторская кукла», «Оригами», «Декупаж», авторские и тематические выставки. Успешно проведен районный конкурс изобразительного творчества среди участников проекта, в котором приняло участие 24 человека. 
Регулярно проводятся автобусные и пешеходные экскурсии в музеи, памятные места, храмы и монастыри (пешеходные экскурсии в Музей Русской иконы, Третьяковскую галерею, Музей Кукол, Сретенский монастырь, Данилов монастырь, Московский Планетарий, Музей-заповедник «Коломенское», ГОМЗ «Царицыно», выставки «Русь Православная» и «Белая ладья»). Наибольшей популярностью пользуются экскурсии, организованные благотворительным фондом «София», который дает возможность посетить усадьбы, Храмы и Монастыри Подмосковья. Проект «Добрый автобус» привлек за прошедший год более 1000 участников экскурсионных программ по Москве и Подмосковью.

Регулярно проводятся встречи с поэтами района «Бирюлево Восточное», приглашаются поэты и из других районов, что дает возможность авторам поделиться своим творчеством, а посетителям прикоснуться к прекрасному.

На постоянной основе организуются концертные программы. Приглашаются коллективы из творческих центров и домов культуры. Пенсионеры района имеют возможность льготного посещения театров: Большого и Малого, театра им. Вахтангова, театра им. Моссовета, Сатиры, Киноактера, Галереи «Нагорная», Экспериментального театра «Школа драматического искусства», Консерватории, Дома Музыки и многих других. Также, 223 человека посетило мероприятия Пасхального фестиваля и 120 Фестиваля «Спасская башня»
За год было проведено 264 районных, окружных, городских культурно-массовых мероприятий, которые посетили 5621 человек.
Создана уникальная система взаимодействия с площадками, большинство из которых не только поставщики услуг, но и креативные, инициативные, творческие партнеры. С января 2019г. сотрудниками ОСКАД совместно с поставщиками организованы районные мероприятия. Балы: «Зимний», «Весенний», «Летний», конкурс «Компьютерной грамотности», открытый урок по английскому языку, соревнования по Скандинавской ходьбе, конкурс рисунка «Весеннее настроение», мастер – классы по художественно- прикладному творчеству. 
В 2019 году проведено 70 мастер-классов, часть из них организованы на открытых площадках.
Проведено 6 круглых столов, обсуждены важные насущные вопросы с обществом инвалидов, обществом блокады Ленинграда, советом ветеранов района Бирюлево Восточное, клубом слабослышащих «Альянс».
Отделение ранней профилактики семейного неблагополучия (ОРПСН-2)

Основными направлениями деятельности отделения являются:

· Осуществление постинтернатного патроната;

· Осуществление социального патроната над детьми, нуждающимися в помощи государства;

· Сопровождение семей (приемных, опекунских и попечительских), принявших ребенка (детей) на воспитание;

· Нестационарное социальное обслуживание в форме дневного пребывания;

· Организация культурно - досуговых мероприятий;

· Оказание социальных услуг семьям с детьми;

· Проведение индивидуальной профилактической работы с лицами и семьями, состоящими на социальном сопровождении;

· Проведение индивидуальной и групповой коррекционной работы с детьми, подростками и их родителями;

· Кружковая и клубная работа с детьми и подростками.

В отделении на социальном сопровождении состоит 21 семья / 34 детей, находящихся в социально опасном положении, с которыми проводится индивидуально - профилактическая работа. Данные семьи поставлены на социальное сопровождение по постановлениям КДНиЗП. За отчетный период было снято 11 семей/ 19 детей, в том числе и в связи с улучшением положения в семьях.

Специалисты отделения совместно с представителями КДН и ЗП, органов опеки и попечительства, ОПОП, ОДН ОМВД района участвуют в оперативно-профилактических мероприятиях «Подросток группа», с целью обследования условий проживания несовершеннолетних детей и установления семейного неблагополучия.


Одним из немаловажных направлений в работе является сопровождение лиц из числа детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в количестве 36 человек. В основе социального сопровождения ведется активная работа по адаптации и реабилитации выпускников.

Специалисты отделения постоянно осуществляют социальный надзор: ежеквартально осуществляют выход на дом к выпускникам, проводят беседы по жилищно- бытовым вопросам, оказывают психологическую поддержку, организуют встречи, содействуют в решении юридических вопросов.

С данной категорией лиц проводились мероприятия, направленные на адаптацию в обществе: лекция «Знаешь ли ты свои права?», юридические консультации «Права ребенка», поздравление семей с праздниками и вручение памятных подарков

В 2019 году оказано 3985 услуг.

На базе отделения проводятся культурно-досуговые мероприятия такие как: экскурсии (в музеи «Авиации и космонавтики», Музей толерантности, «Столица на карте России», «История государственного флага», «Это чудесная планета Семья», «Счастье, солнце дружба – вот, что детям нужно», «Путь к звездам», «Садовое кольцо», и др.); мероприятия, приуроченные к праздничным датам («Прощай, Масленница широкая!», «Есть такая профессия – родину защищать», ко дню матери «Моя мама самая красивая», «от улыбок маминых, светло» «Новогодний экспресс» и др.); семьи с детьми посетили городские и районные мероприятия («Радость моя» в Зале Церковных Соборов Храма Христа Спасителя, «Наши общие возможности – наши общие результаты», Всеросийский конкурс «Семья года 2019», «Слет мастеров «Я умею», «Спортлэнд» и др.); проводились тематические беседы с мультимедийным приложением «По следам блокадного Ленинграда», уроки мужества «Настоящий защитник» «Охрана труда глазами детей», «В единстве наша сила»; мастер-классы по рисованию в техники правополушарного развития: «Горный пейзаж», «Закат», «Красивый лужок», «Пасха – праздник светлого Христова воскресения», дети также приняли участие в мероприятиях, направленных на развитие туризма среди молодежи «Ориентирование на местности» в Бирюлевском Дендропарке, квесте «Туристенок». Проводятся лекции, беседы, семинары (семинар «Мой ребенок»), направленных на профилактику наркомании, табакокурения и алкоголизма (Урок трезвости); принимается участие в акциях «Я выбираю жизнь», «Семья помогает семье: соберем ребенка в школу!». Несовершеннолетние, состоящие на учете, приняли участие в общегородской акции в рамках общественного патроната по уходу за памятниками, находящимися на территории районов Бирюлево Восточное и Царицыно. Сотрудники отделения в качестве вожатых приняли участвуют в городской программе активного детского отдыха «Московская смена 2019».


С семьями проводятся профилактические мероприятия об ответственности за воспитание, обучение, содержание и защиту прав своих несовершеннолетних детей, в рамках действующего законодательства; на пропаганду здорового образа жизни и отказа от употребления алкогольной продукции и наркотических веществ; направленные на разъяснение последствий, вызванных употреблением спиртных напитков и наркотических веществ, индивидуально-профилактическая работа, направленная на улучшение социального благополучия семьи; индивидуальные консультации по вопросу создания максимально благоприятной атмосферы для развития детей.
На базе отделения организованы клубы: 

· Психотерапевтическая группа для подростков
· Кино - клуб для подростков «Психология кино»
В 2019 году кружки посетили 42 детей.
Отделения срочного социального обслуживания (ОССО). 

Деятельность Отделения срочного социального обслуживания направлена на оказание социальной помощи людям, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации. 

В течение 2019 года срочная социальная помощь оказана 8052 жителям района Бирюлево Восточное: продуктовая, вещевая, социально-бытовая, консультативная, благотворительная.  
Всего было выдано:

· 7079 электронных продуктовых, вещевых сертификатов;
· 41 продуктовый набор;
· 28 благотворительная помощь;
· 228 человек получили вещевую помощь. 
· Бытовая помощь оказана 520 ветеранам ВОВ, инвалидам, пенсионерам и семьям с детьми.
В рамках развития новых форм социального обслуживания в 2019 году организованы ежедневные горячие обеды в пунктах общественного питания, на дому, в филиале за счет средств бюджета города для ветеранов войны и труда. Горячие обеды предоставлены 632 нуждающимся ветеранам, пенсионерам и инвалидам. 
В течение 2019 года оказывались патронажные, санитарно-гигиенические и услуги по комплексной уборке квартир для инвалидов и пенсионеров района за счет бюджетных средств:

	Наименование услуги
	Количество услуг в 2019г.

	Комплексная уборка квартир
	104

	Санитарно-гигиенические услуги
	227

	Социально-бытовые услуги
	165

	Социально-медицинские услуги
	16

	Всего оказано
	512


Выдано 41 праздничных продуктовых набора для следующих категорий: УВОВ, ИВОВ, Участники Обороны Москвы.
В рамках развития новых форм социального обслуживания на территории района организованы ежемесячные горячие обеды для ветеранов войны и труда в пунктах общественного питания и на дому. 
За прошедший год:

- горячим питанием в кафе обеспечены 162 человека;
Товарами длительного пользования в 2019 г. обеспечено:

ВВОВ

	Наименование ТДП
	Общая потребность в товарах длительного пользования
	Общее количество товаров длительного пользования, доставленных клиентам

	Стиральная машина
	27
	27

	Телевизор
	38
	38

	Холодильник
	30
	30

	ноутбуки
	2
	2

	газовые плиты
	8
	8

	электрические плиты
	15
	15

	пылесосы
	11
	11

	микроволновые печи
	11
	11

	электрические чайники
	1
	1

	ИТОГО
	143
	143


Отдельные категории, в том числе инвалиды и пенсионеры. 
	Наименование ТДП
	Общая потребность в товарах длительного пользования
	Общее количество товаров длительного пользования, доставленных клиентам

	Стиральная машина
	35
	35

	Телевизор
	58
	58

	Холодильник
	38
	38

	ноутбуки
	16
	16

	газовые плиты
	9
	9

	электрические плиты
	14
	14

	пылесосы
	16
	16

	микроволновые печи
	15
	15

	электрические чайники
	6
	6

	ИТОГО
	207
	207


Для предоставления социальной услуги дистанционной организации экстренной помощи с использованием технических средств «Тревожная кнопка», филиал передал на временное пользование мобильные устройства 56 получателям социальных услуг.
Общее количество лиц категории «группа риска» по району составляет 1278 человек. К этой категории относятся одинокие пенсионеры, которые состоят на социальном сопровождении.  Сняты с учета в 2019 году – 142 человека, принято на социальное сопровождение 31 человек.      Специалистами Центра ведется постоянная актуализация социальных паспортов ветеранов Великой Отечественной войны.  

Задачи филиала «Бирюлево Восточное» на 2020 год.
1. Модернизировать систему социального обслуживания в филиале в соответствии с требованием современного времени.
2. Организовать работу по надомному социальному обслуживанию в соответствии с приказами ДТиСЗН города Москвы.

3. Обеспечить контроль за выполнением ремонта квартир ветеранов ВОВ.
4. Организовать достойное поздравление ветеранов района Бирюлево Восточное с 75 годовщиной со дня победы ВОВ.

5. Обеспечить строгий контроль за оказанием различных видов помощи ветеранам ВОВ.
6. Продолжить работу по активному выявлению одиноких и одиноко проживающих граждан пожилого возраста, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, нуждающихся в социальной помощи.
7. Охватить максимальное количество граждан пожилого возраста в рамках проекта  «Московское долголетие».
8. Расширить активности поставщиков услуг проекта «Московское долголетие».
9. Повысить качество оказываемых социальных услуг по всем направлениям.
Аналитическая справка

филиала «Бирюлево» ГБУ ТЦСО «Царицынский»

на 31.12.2019 г.

Филиал «Бирюлево» ГБУ ТЦСО «Царицынский» создан для практического осуществления мероприятий по социальной реабилитации путём предоставления услуг «Комплексная реабилитация лиц с ограничениями жизнедеятельности в нестационарной форме» и «Комплексная реабилитация инвалидов (детей-инвалидов), предоставляемая мобильной службой реабилитации».

В филиале «Бирюлево» функционируют: 
1. Отделение социальной реабилитации инвалидов (ОСРИ); 
2. Отделение социальной реабилитации детей-инвалидов (ОСРДИ);
3. Кабинет выдачи технических средств реабилитации (ТСР).
В районе Бирюлево Восточное проживает 155 863 человек.  Из них: 

- общее количество инвалидов – 14 092 чел.;

- инвалидов старше 18 лет – 13 706 чел.; 
- детей-инвалидов от 0 до 18 лет – 386 чел. 
На учете в филиале «Бирюлево» состоит 1188 человек из них: инвалидов старше 18 лет – 632 человека, дети-инвалиды до 18 лет – 361 человек; лица с ограничениями жизнедеятельности старше 18 лет – 42 человека; лица с ограничениями жизнедеятельности до 18 лет – 153 человека. 

 По состоянию на 31.12.2019 г. на учёте в филиале «Бирюлево» для получения технических средств реабилитации  (ТСР) состоит 2134 человека, в том числе дети-инвалиды. 

Государственное задание для филиала «Бирюлево» ГБУ ТЦСО «Царицынский» за 2019 год составляет:

- по оказанию услуги «Комплексная реабилитация лиц с ограничениями жизнедеятельности в нестационарной форме» для филиала «Бирюлево» ГБУ ТЦСО «Царицынский» составляет 990 чел./услуг. 

- по оказанию услуги «Комплексная реабилитация инвалидов (детей-инвалидов), предоставляемая мобильной службой реабилитации» для филиала «Бирюлево» ГБУ ТЦСО «Царицынский» составляет 10 чел./услуг.

Выполнение Государственного задания за 2019 год составляет 100%:

- по оказанию услуги «Комплексная реабилитация инвалидов (детей-инвалидов) в нестационарной форме» филиалом «Бирюлево» составляет - 273 чел./990 услуг из них:
ОСРИ – 159 чел./571 услуга
ОСРДИ - 114 чел./419 услуги.
- по оказанию услуги «Комплексная реабилитация инвалидов (детей-инвалидов), предоставляемая мобильной службой реабилитации» для филиала «Бирюлево» составляет – 6 чел./10 услуг из них:

ОСРИ – 3 чел./4 услуги
ОСРДИ - 3 чел./ 6 услуги.
Проведено 26 229 реабилитационных мероприятия, в рамках которых оказаны следующие виды услуг:

	Виды реабилитационных услуг
	Количество  услуг

	- по социально-бытовой адаптации
	569

	- по социально-педагогической реабилитации 
	4 685

	- по социально-психологической реабилитации
	8 051

	- по социокультурной реабилитации 
	858

	- методами физической культуры и спорта
	12 066


В 2019 г. технические средства реабилитации (ТСР) получили 1886 инвалида, проживающие в районе Бирюлево Восточное, из них: старше 18 лет – 1711 человек, 175 человек – дети-инвалиды.
Выдано:

-  571 шт. ТСР на сумму 3 192 012 руб. 16 коп;

-  833 152   шт. абсорбирующего белья на сумму 12 328 804 руб. 02 коп. 
Выдано направлений на протезно-ортопедические предприятия: 1310 шт.
Также были оформлены выплаты денежных компенсаций за самостоятельно приобретенные технические средства реабилитации, абсорбирующее белье и протезно-ортопедические изделия в количестве  18 753 шт. на сумму 30 342 672 руб. 78 коп. 
Платные услуги были предоставлены сотрудниками филиала «Бирюлево» ГБУ ТЦСО «Царицынский» инвалидам, семьям, воспитывающих детей-инвалидов, и детям с ограниченными возможностями здоровья в количестве 831 услуг на сумму 164 872 руб. 50 коп.
На постоянной основе, на базе филиала «Бирюлево» ГБУ ТЦСО «Царицынский» функционируют клубы, кружки, школы для инвалидов и детей инвалидов и лиц с ограничениями жизнедеятельности, в рамках которых проведено 186 мероприятий, приняли участие без задвоенности – 132 человека; с задвоенностью 1218 чел. (860 инвалида и 123чел. - лица с ОВЗ старше 18 лет, 195 детей-инвалидов, 40 человек лиц с ОВЗ младше 18 лет). 
В 2019 году на базе отделения социальной реабилитации детей-инвалидов филиала «Бирюлево» ГБУ ТЦСО «Царицынский» продолжает работу программа «Мир волшебства в мире детства». В 2019 году занятия по программе «Мир волшебства в мире детства» посетили 19 детей, из них: 16 детей-инвалидов и 3 ребенка с ограниченными возможностями здоровья. Проведено 12 мероприятий.
В 2019 году на базе филиала «Бирюлево» ГБУ ТЦСО «Царицынский» открыли свою работу новые кружки и клубы для инвалидов, детей-инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья: кружок «Будущее в моих руках», кружок «Волшебная кисточка», в рамках которых проведено 144 мероприятия, в которых приняли участие 180 чел. (74 инвалида, 72 ребенка-инвалида и 34 чел. – лица с ОВЗ).

В филиале «Бирюлево» продолжает реализовываться Проект социального партнёрства «Мир, открытый для всех!», в рамках которого ежеквартально проводятся акции «Равный среди равных». В 2019 году проведено 4 мероприятия, в которых приняли участие 246 человек. 

На базе филиала «Бирюлево» с октября 2013 г. функционирует «Базовая площадка по работе с молодыми инвалидами района Бирюлево Восточное» и реализуется комплексная социально-психологическая программа «Город равных возможностей». В программе принимают участие молодые инвалиды в возрасте от 18 до 45 лет. 

Участникам предоставляется комплекс оптимальных и необходимых мероприятий по психологической реабилитации, направленных на восстановление, компенсацию нарушенных или утраченных функций организма, их способностей к самостоятельной общественной и семейно-бытовой деятельности.

В 2019 году в программе «Город равных возможностей» приняли участие 26 молодых инвалидов.

В рамках постоянно действующей выставки - ярмарки изделий народных художественных промыслов и декоративно-прикладного творчества «Аллея мастеров» прошло 3 мероприятия, которые были организованы и проведены волонтерами филиала «Бирюлево» на площадках района Бирюлево Восточное и ЮАО, а именно: в ДК «Загорье», в ФГБНУ ВСТИСП «Дом науки», в музее - заповеднике «Царицыно», в МГОМЗ «Коломенское», в ТЦСО «Царицынский» и на базе филиала «Бирюлево».

В 2019 году проведен капитальный ремонт помещения филиала «Бирюлево».

Предоставление социальных, реабилитационных, абилитационных и реабилитационно-образовательных услуг в 2019 году

В 2019 году курс комплексной реабилитации в стационарной, нестационарной формах, а также посредством мобильных бригад на базе реабилитационных центров для инвалидов города Москвы, в том числе за пределами города Москвы и Московской области, прошли 164 инвалида (в т.ч. дети-инвалиды): 

I. В реабилитационных учреждениях, подведомственных ДТСЗН города Москвы прошли 136 инвалидов (74 инвалидов старше 18 лет, 62 ребенка-инвалида);

II.     В реабилитационные учреждения, предоставляющие услуги на условиях государственного контракта (СОЦИАЛЬНЫЙ ЗАКАЗ), прошли 30 инвалидов (11 инвалидов старше 18 лет, 19 детей-инвалидов);

На оздоровление в республику Крым направлены 70 инвалидов         (21 человек -  молодые инвалиды в возрасте до 30 лет, 49 детей-инвалидов).

Задачи филиала «Бирюлево» на 2020 год.

1. Продолжить работу по активному выявлению инвалидов, особенно молодого возраста, в том числе впервые получивших инвалидность, для проведения ранней и непрерывной реабилитации или абилитации с учетом их потребностей на основе внедрения в работу отделений филиала инновационной модели социальной реабилитации – кейс-менеджмента.
2. Продолжить ведение строгого учета инвалидов в рамках района Бирюлево Восточное, определить структуру потребностей этой категории в реабилитационных услугах, организовать предоставление реабилитационных услуг.
3. Продолжить работу с молодыми инвалидами района Бирюлево Восточного ЮАО города Москвы на базе филиала «Бирюлево». 

4. С целью повышения социальной активности инвалидов и лиц старшего возраста, продолжить развивать волонтерское движение в районе Бирюлево Восточное.
5. Организовать расширение количества площадок района Бирюлево Восточное для организации выставки-ярмарки изделий народных художественных промыслов и декоративно-прикладного творчества «Аллея мастеров».

